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Regular a Inteligéneia Artificial: da necessidade
a dificuldade

A.BETAMIO DE ALMEIDA

Resumo: Apds um breve enguadramento da Inteligéneia Artificial
{14}, sublinhando as respectivas caracteristicas ¢ dilemas principals, a
comunicacio refere a necessidade e s dificuldade na regulacdo das suas
aplicacdes. O autor salienta a importincia da [A no futuro da sociedade
humana e refere algumas potenciais consequéncias sociais ¢ individuais
da mesma. A Etica ¢ o Dircito tém uma funco relevante na estrutura-
¢80 dos limites a ter em conta na relacio com a IA ¢ na fundamentagao
de medidas de regulacio ou regulamentacio na legislagdo que venha a
ser considerada adequada.

Os desenvolvimentos da [A sfio multo rapidos e impdem um acom-
panhamento ético ¢ uma preparacdo que permita aproveiiar as capa-
cidades teis da mesma sem pdr cm causa as caracteristicas e direitos
essenciais bem como o percurse futuro da Humanidade. A presente
comunicacao pretende ser um contributo para a reflexfo ¢ a discussio
scbre a 1A tendo em vista proporcionar um desenvolvimento com equili-
brio responsavel ¢ justo.

1. Engquadramento introdutério

A Intcligéneia Artificial (IA) ¢ os respectivos sistemas digitais de
suporte constituem actualmente um modo desafiante do processo tec-
noldgico histérico impulsionado pelo ser humano. Tal como as tecnolo-
gias anteriores ¢ outras novas tecnologias, a 1A mostra-se propiciadora
de beneficios notaveis, inigualaveis, mas também geradora de efeitos
potenciais preocupantes para a sociedade.

* Professor Catedritico Emérito {Universidade de LisboafIST, Portugal) & membro do Grupo
Direito e inteligéneia Artificial da Faculdade de Direfio {4, Catdlica de Lisboal

Por opeae do autor, 0 presente artigo ndo segue o novo acordo ortogréfico.
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A antropologia mostra a evolugio do ser humano ¢ as sucessivas
ctapas de reforco das suas capacidades em lidar com o mundo para além
do corpo bioldgico. O brago, a mio ¢ os instrumentos podem ser con-
siderados prolongamentos que proporcionaram ganhos fundamentais.
Instrumentos ¢ téenicas desenvolveram-se para defesas essenciais &
vida, a sobrevivénceia, e a2 ampliacio ¢ controlo de forgas ¢ encrgias para
uso intensive na exploracio e transformacdo de recursos naturais ¢ rea-
lizacGes que marcaram o poder do ser humano no nosso planeta (e.g.
em A. Leroi-Gourhan,1943-19731, ¢ L. Mumford, 1967-1970%). Hsse
poder foi também uma consequéncia do desenvolvimento do cérebro® e
das manifestacdes do que se designa como inteligéncia humana. A inte-
ligéncia como o centro humane do conhecimento, da racionalidade e da
decisdo conducentes aos progressos cientificos ¢ téenicos ¢ 4 civilizacdo
associada.

Em resultado dos avangos em dreas de computagio, comunicacio,
automacgac ¢ controlo, o interesse pela reproducio e aplicagio de fun-
¢Ges cognitivas semeihantes as humanas desenvolveu-se desde meados
do século xx. Em 1956, na conferéncia de Darmouth (EUALJ, a desig
nagao “inteligéncia artificial” fol cunhada e desde entdo adoptada e uti-
lizada nio obstante nédo ser, para alguns especialistas, o termo correcto.
Mas o termo vingou até ao presenie e influencia a ﬁ.greczacao identi-
ficacio que as pessoas fazem desta drea tecnolégica. £ actuaimen{e uma
drea que fascina jovens estudantes, empresérios ¢ a comunicagio social
sendo incentivada pelas forcas politicas dominantes e, naturalmente,
muito publicitada ou divulgada pela comunidade téenica associadsa &
IA%,

Em 2024, a IA ¢ os sistemas digitais associados constituem uma
histdrica ¢ vibrante componente da tecnologia com avangos ¢ vantagens

f AL Leaoi-Gounrnan, “Evelution er Techniques®, Vol. | {(L'homme et la matire,
19437197 1 e Vol 1 {Milieu et techniques, 1945/1973}, Ed. Albin Michel.

* Lewrs Momrorp, “The Myth of the Machine®, Vol { {Technics and Human Development,
1967} e Vol. 11 {The Pemtagon of Power, 1970}, Ed. H. Bruce Jovanovich.

* Mrcusn Nicovens, “Q Verdadeiro Criador de Tudo. Como o cérebro humano moldou o
Universo tal coma o conhiecernos™ (20213, Ed. Elsinore,

7 Exemplos em Portugal: Arvinpo Ouiveira, “Menves Digitais. A ciéneia redefinindo a
Humanidade”, 2017, Ed. I8T; e “Inteligéneia Artificial”, 2019, Ed. Fundacio Francisco
Manuel dos Santos.



AL BETAMIO DE ALMEIDA

em varios sectores. As aplicacoes na drea da satide (diagndsticos, preven-
a0 ¢ tratamentos) juntam-se outros dominios proporcionando metho-
" rias de cficiéneia, mals rapidez, menos esforgo na obtencio de resulta-
dos ¢ a capacidade de criar “valor” econdmico no mercado. Com o uso
intensivo da IA anunciam-sc aumentos significativos de produtividade®
{do PIB) para os pafscs, o que entusiasma naturalmente as comunidades
empresarial e politica. A possibilidade da 1A para melhorar a gestdo de
bens publicos € também muito considerada {e.g. os sistemas denomina-
dos de “cidades inteligontes”).

Ie

A 1A ¢ tambdm uma idela que ¢ reconhecida pela capacidade de
realizar actos anteriormente 36 associados 2 mentes humanas, Os dis-
positivos, os algoritmos da A nao sc distinguem por um modo estético
imediato, através de objectos téonicos com uma forma fisica, corpdrea,
marcante®. Sem um sinal exterior das suas capacidades ou funciona-
lidades especificas. Na realidade, os dispositivos de 1A t8m como base
conjuntos de fungdes e relagdes matematicas, mum suporte digital, que
para funcionarem bem necessitam de uma grande guantidade de dados
¢ de uma "aprendizagem” intensiva que pode ser muito consumidora de
cnergia.

Fortemente associada a poderosas empresas tecnoldgicas, no mer-
cado mundial, e numa agressiva competicio geoestratégica, a [A e outras
novas tecnologias constituem no presente um foco de atraccio poten-
ciador de inovacdes e transformacdes anunciadas como decisivas para o
futuro da Humanidade. Os “robots” e os sistemas autdnomos inteligen-
tes, nomeadamente viaturas, constituem temas que tém popularizade a
1A ¢ suscitam analises sobre as suas caracteristicas ¢ desafios. Salienta-
-se o entusiasme extraordindrio pela IA generativa, nomeadamente do
ChatGPT desde 2022, com capacidade para desafiar o concelto de autor
como o conhecemos.,

A importancia do uso de téenicas, agora teenologias, na evolucao da
Humanidade ¢ reconhecida e, ndo estando em causa a existéneia ¢ 0s
desenvolvimentos da 1A, considera-se gue o contrelo do respective uso é

& O gue pode nio se waduzir g aumentos dos rendimentos médios dos cidadios dos pafses.
p
¢ O modo frequente de representar um algoriumo de 1A sHo esquemas simbdlicos de arquitec

turas de redes neurais, mas sem urma forma externa visivel,
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necessario. Analises, recomendacgdes e orientagdes éticas? tém sido apre-
sentadas institucionalmente®. Formas de regulacio tém sido ensajadas
¢ discutidas tendo em vista uma aplicacdo eticamente responsavel da
IA. O Al Act da Unido Europeia, aprovado em 2024, constitui o exemplo
internacional mais conhecido de uma regulamentacac estruturada das
aplicacbes da A e é uma referéncia a nivel internacional.

Uma propesta de Cddigo de Conduta para Organizacdes que
Desenvolvem Sistemas Avancados de A — Processo Internacional de
Hiroshima apareccu numa cimeira do G7 em 2023. O Papa Francisco
apresentou em 2024, em discurse realizado no Férum do G7 em Borgo
Egnazia (Itdlia), os aspectos fundamentais da relacdo entre a IA ¢ a
sociedade humana. O tépico mereceu também uma atencio cspecial no
documento final da reunido do G20 no Brasil (2024} — “Declaracio de
Lideres do Rio de Janeiro” - salientando a ética na defesa do uso seguro
¢ conhavel da 1A (pontos 77, 78 ¢ 79 da declaracio).

Sintese

MNao obstante o reconhecimento dos beneficios, afigura-se ser impor-
tante sublinhar a necessidade da regulacio da [A, com refiexos necessa-
rios e desafios novos na aplicacdo da Lei®. Esta regulacio deve ser adap-
tavel & evolucdo rapida da IA. Em nosso entender, néo ¢ pertinente ali-
- mentar medos existenciais inspirados por alguma ficcdo. O que importa é
o comportamento humano perante o desenvolvimento tecnoldgico. Nao
¢ dispiciente esta afirmagao de Jacgues Lafitte e 1932%: “Na méquina,
em todo o progresso humange, ¢ que ¢ necessaric temer somos nés ¢ o8
nossos abandonos.” Neste caso, ¢ “nés” néo temermos alguns potenciais

* Lutiano Fronipy, “The Ethics of Anificial Imtelligence, Principles, Challenges and Oppor

tunities”, Ed. Oxford; Mark Coeckelbergh, "Al Ethics®, 2020, Ed. MIT Press Bssential Enowl
edge series.

* Um exemplo em Portugak o Livro Braneo “Inteligéneia Artificial (A). Inquieractes Sociais,
Prapostas Lticas & Orientacaes Politicas” do Conselho Nacional de £tics para as Cidncias da
Vida (2024).

¢ H. Sousa Anrusies et al. (eds.), “Mubidisciplisnary Perspectives on Avtificial Intelligence and
the Lanw”, 2024, Ed. Springer Verlag, Law, Governance and Technology, Series 58.

W Jacoues Lavrrre, "Réflexions sur la Science des Machines® {19323, Ed. Librairie Philoso-
phigue J VRIN (19723,

¢
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cfeitos a curto ¢ a longo prazos da 1A, A afirmacéo de Lahtte reforca o
principio de ndo submissio a um detcrminismo tecnologico.

Tal como tem acontecido ao longo da histdria das téenicas, a regu-
lamentacio ¢ a regulacio da IA suscitam dudvidas, resisténcias ¢ oposi-
cées para além da respectiva complexidade objectiva. Sao dificuidades
a ter em conta e que devem ser discutidas ¢ gradualmente superadas.
Tendo em conta o modo de df‘isemommemo @ as aplicactes actuals da
1A, wn cendrio Himite pode ser considerado: o dominio absoluto de um
conjunto de empresas tecnologicas na cstmmragés da seciedade mun-
dial, impondo os seus produtos ¢ regras, ¢ com a endéncia para uma
submissio mais ou menos acelerada, mais ou menos completa, aos efei-
tos dessa imposicéo.

2. Necessidade de regulacio

A Humanidade muda sempre, muito ou pouco, cada vez que mudam
instrumentos e sistemas téenicos ou sistemas institucionais. As aplica-
coes em curso e os desenvolvimentos previsiveis da tecnologia digital ¢
de IA configuram uma alteragio muito profunda da sociedade humana.
£ frequente a afirmacio que muitos problemas associados & 1A séo
decorrentes de comportamentos humanos antigos. Recorrendo a citagéo
de Lafitte, tal pode ser parcialmente correcto, mas as novas capacidades
¢ a escala (no tempo ¢ no espaco) de propagagio dos efeitos constituem
uma nova realidade. Convém assinalar que a analise dos impacios da IA
mobiliza preccupacgées diversificadas abrangendo diferentes perspecti-
vas, incluindo as das ciéncias sociais ¢ humanas. Alguns does efeitos com
relevancia ética tém sido identificados? ¢ sio j4 sentidos.

Salientam-se, numa dimensaoe individual:

— As rransgressoes éticas ou ameagas a direitos fundamentais dos
cidadaos ¢ das instituigbes, como os da privacidade, autonomia, segu-
ranca ¢ vulnerabilidade. A recotha, gestdo ¢ uso direccionado de dados
pessoais (e.g. na orientacdo de decisdes pessoais) ¢ um dos aspectos
importantes ¢ marcantes dos sistemas de preparagio e gestdo de dados

1AL O Parwio Neves e A BerAmio oe Aumeios, Before and Beyond Artificial Intelligence:

£
Opporranities and Challenges, em “Multidisciplinary Perspectives on Artificial Inteliigence and
the Law®, 2024, Ed. Springer-Verlag Law, Governance and Technology, Serles 58,
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pela IA. O regulamento de protecgdo de dados em vigor na Unifo Euro-
pela & um contributo na proteccio dos cidadios.

Na dimens&o social ou colectiva ha outros efeitos potenciais:

— Ultrapassados gue foram os limites humanos de forca ¢ cnergia,
cstas novas tecnologias desafiam as capacidades intelectuais humanas
de suporte & decisfio ¢ & criacdo, nomeadamente a artistica ¢ a clentffica.
De um modo auténomo cu como apoio intensivo, colaborativo {e.g. na
escrita, na traducio e edicio de textos), os sistemas de 1A podem propi-
ciar a perda de algumas qualidades mentais e conduzir 2 uma desqualifi-
cacio intelectual progressiva dos humanos, nomeadamente no dominio
da criatividade.

— A externalizacdo da memdria ¢ do racicocinio em sistemas algorit-
micos tendera a afectar nos humanos as capacidades préprias de conhe-
cimento e de solucio de problemas complexos. Os conhecimentos tedri-
cos podem tornar-se operacionalmente desnecessdrios (o fim de teorias)
o substitaidos por uma dependéncia dos algoritmos 1A, No entanto, um
modoe de utilizacio adeguado da 1A podera também conduzir a um apro-
veitamento equilibrado das suas capacidades na obtencéo de beneficios,
Este aspecto ¢ importante a ter em conta nos diferentes graus de ensino
e no modo de encarar a A,

- O incremento da “aceleracio do rempo” ¢ as alteracdes relacionals
tendo como modelo as caracteristicas operacionais da A, com o conse-
quente impacto psicoldgice ¢ na individuacio dos humanos. A imple-
mentagio de procedimentos autcmaticos mais eficientes e rapidos, dis-
pensando progressivamente a intervencao humana (considerada pre-
judicial ou incficiente), faz com que os sistemas de 1A tendam a impor
alteractes nos relacionamentos entre pessoas ¢ com as instituicdes. Um
processo que intensifica o da digitalizac8o ¢ da desmaterializacio em
curso, com repercussdes socials e politicas.

~ A criaco de envolventes sociais estruturadas por sistemas de [A
com uma capacidade de controlo pessoal e social impar na histdria da
Humanidade. Mais preocupanie gue a imitacdo das capacidades huma-
nas pelas "maquinas” é a gradual tendéncia para um comportamenio
humano {condicionado ocu mesmo imposto},sincronizado ¢ semelhante
ao de “maquinas”. O relacionamento directo, natural, entre humanos
a ser substitufdo por um “jogo digiral” através de interfaces {ecris) oxi-
gindo uma relacio limitada e assimétrica, decorrente das caracteristicas
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dos modos automaticos de comunicacio ou conexdo {os contactos tcle-
fénicos com instituicdes, com empresas, sujeitos a opgbes restritas sem
4 flexibilidade da comunicacio pessoal directa, ¢ um dos exemplos;.

"~ Os impactos no trabalho acompanham a téenica desde a revolu-
cio industrial. B frequente a afirmacdo que a A tomara conta do que
¢ muito complexo ¢ eliminara actividades penosas ou repetitivas. Os
empregos que desaparecern poderdo ser substituidos por outros, mas
resta saber qual sera a relevancia social dos novos tipos de actividades
¢ daguelesque permanecerdo. O impacto no trabatho acompanha a téc-
nica desde a revolucio industrial. E frequente referir (e por vezes des-
considerar) os movimentos de revoita laboral designados por “ludistas”
(inicio do século xix) como sendo opostos & um progresso inevitdvel
Estes movimentos de luta e protesto de quen senie O 5Cu ¢mprego amea-
cado continuaram ¢ continuardo a ocorrer, Como aconteceu no séeulo xx
(slobalizacio da cconomia) ¢ também no século xxi {e.g. a reagho & subs-
tiruicao pela 1A de actividades na industria do cinemay. Nioe deixando
de ser wm aspecto importante ¢ gue podera vir a ser muito significativo
no futuro (as previsdes nao sio concordantes), as preocupagdes da filo-
sofia da técnica e da ética que t1ém sido manifestadas, hd mais de um
século, incidem mais sobre ouiros aspectos.

~ Salienta-se, em algumas aplicacdes de 1A, uma superioridade
epistémica ¢ opaca que desafia ¢ tende a impedir (ou impede mesmo) a
explicabilidade das decisdes ¢ a responsabilidade pelos resultados. Este
facto pode colocar em causa garantias juridicas c a aplicacio de princi-
pios de Direito. Uma tendéncia para se considerar a IA como manifesta-
cdo de Verdade ¢ a induzir uma submissao progressiva (cémoda) a sua
utilizacio. As utilizagdes da 1A em actividades socialmente criticas {e.g.
medicina, justica, ensino, sisternas bancdrios...) exigem um cuidado
especial na protecgiio de direitos e da individuagio auténoma humana.
A racionalidade ¢ a cficéncia ndo sAo os tnicos factores a ter em conta.
Ha caracteristicas humanas, mais analdgicas que digitais, que se consi-
deram ser {por enquanto) indispensdveis.

— A introducio progressiva de sistemas de IA ¢ de “robots™ auténo-
mos nos dispositivos militares nfo tem sido objecto de uma regulagio
reconhecida internacionalmente, mas, a par dos perigos no dominio
da ciberseguranca, esta actividade pode configurar uma ameaga exis-
tencial. £ um dominio em grande desenvolvimento, muito opaco ou
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secreto, mas gue permite desenvolvimentos & margem da apreciacio
ética. O comando de sistemas criticos de defesa ¢ atague por dispositi-
vos auténomos concctados {fora de uma intervencdo humana), nomea-
damente os dispositivos bascados em armas nucleares, constitul uma
preocupacan.

— Os impactos nas democracias da utilizagio de téenicas avancadas
de A desafiam valores consolidados ¢ colocam em perigo o funciona-
mento e a conflanca das instituicdes do Estado. Os desafios a percepgio
da verdade e da realidade social esto identificados, bem como a mani-
pulacio de opinides e decisdes em contexto eleitoral. A utilizaco inten-
siva da 1A em plataformas digitais (redes sociais) pode “sincronizar” em
strulténeo ideias em mithées de pessoas, com imagens ou factos “cons-
trufdes”, ¢ criar movimentos de massa para determinados objectivos.
A democracia representativa comoe ¢ conhecida terd dificuldade em ser
defendida ou mantida sob a pressio dos sistemas de [A e a sua utilizacio
intensiva para cfeitos politicos. Em qualguer regime, a utilizacgfo de sis-
temas eficientes de vigilancia e controlo podem ser uma tentagio. Em
sistemas autoritarios podem {ja) ser uma realidade.

Strutese

Os aspectos referidos podem viy a afectar a identidade e funcio
social dos humanos segundo diferentes dimensées, nomeadamente a
espiritual. Alteragdes da humanidade em resultado das aplicacoes digi-
tais ¢ da 1A serdo incvitdvels, mas a cxperiéneia ¢ 0 bom senso aconse-
tham a reflex@o e uma actuacio eficaz. A preocupacio com os cfcitos da
técnica, da tecnologia, tem sido objecto de muitos contributos hd mais de
um século. Muitas personalidades deram o seu testemunho num acervo
notavel, Salienta-se, entre muitas outras, a obra de Gunther Anders A
Obsolescéncia do Homem” (1956 ¢ 1980712 Poderosos interesses eco-
ndémicos estdc actualmentc em jogo, nomeadamente na aplicagdo da
[A como insuumento de inducio de consumo, de aumento de produ-
tividade ¢ crescimento econdmico. Atendendo & dificuldade actual no
controlo democrético das empresas tecnoldgicas, a regulacfio baseada

2 GunrHER ANDERS, A Obsoleseéncia do Homem™, Vol 1 {1956} e Vol 11 {1980}, Ed. Pre-

Textos {em espanhol).
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em principios éticos, acompanhada por uma regulamentacao juridica
consistente ¢ eficaz, torna-se necessaria. A érica constitui um referencia
* para orientacio na identificaco do que ¢ accitdvel fazer ¢ do que € acei-
tavel aplicar na sociedade humana'®. Pode-se mesmo considerar que se
corre o risco de um verdadeiro “periculum in mora” sc a regulagio da A
ndo for encarada, no presente, com determinagao.

Muitos dos avancos, perigos ou ameacas suscitados por obras de
ficgio cientifica nio sdo de ter em conta na 1A actual. Outras tecnolo-
gias ¢ ciéncias da vida podem colocar riscos vitais mais relevantes, como
parece poder ocorrer, a titulo de exemplo, com as designadas "bactérias
espeitho™*. Mas ha afirmacdes interessantes de especialistas como o de
1.1 Good em 1965 “E mais provével do que ndo que, no século xx,
uma maguina ultrainteligente scja construida e que seja a dltima inven-
cao que o homem precisa fazer, uma vez que levard auma ‘explosio inte-
ligente'. Isso vai transformar a sociedade de urna forma inimaginavel.”
Talves tal ocorra no século xxi, mas rede leva a supdy que esta revolucio
(a super Intcligéneia Geral Artificial, IGA, a antecipacdo de uma “singu-
laridade”) csteja a ocorrer. Sera a Gltima?

3. Dificuldade na regulagio

A revelucio digital e da 1A estd em curso e as dificuldades presentes
na regulacio eficaz da 1A sfo muitas ¢ diversas.

— Destaca-se a ideia geral do progresso tecnologico como motor
indiscutivel da melhoria da condicdo humana. Um ideia antiga quc o
progresso “traz trabalho e pao™. Este tipo de ideia e a da necessidade de
inovacio tendem a constituir uma barreira psicolégica & analise critica
(érica, social, filoséfica...) de novas tecnologias. O principio da inovagio
tende a sobrepdr-se ao principio da precaucio. A resisténcia de produto-
res dos dispositivos técnicos a uma regulamentacéo de seguranga ¢ his-
torica. Acidentes tragicos ¢ que impulsionaram muitos dos regulamentos

'l

5 M. O PaTRAO NEVES € M. Graca CarvaLno {eds.), “Novas Tecnologias, Fiica Aplicada”,
2018, Edicbes 70,

4 Apamara et al., ‘Technical Report on “Mirror Bacteria: Feasibility and Risks”, December
2024, Stanford University.

5 Ipvine Joun Goon, Speculations Concerning the First Uliraintelligent Machine. Advan:
ces in Computers, Vol & {1965), Academic Press Inc. New York.
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técnicos no século xix. Uma resisténela semelhante & que identificamos
com a 1A no século xxit e com outras tecniclogias no séeulo xx.

— As dicotomias superficials ou manigueifstas, optimismo-pessi-
misme ou progressista-conscrvador, sio exemplos deste dispositive de
resisténcia que poderd ter rafzes profundas, antropoldgicas, mas que se
afastam da racionalidade ponderada aplicada as novas condicoes ¢ de
uma prudéncia temperada pela sabedoria. A andlise humana racional
nfio segue dualismos rigidos {de 1-0), e com essa dicotomia o realismo
fundamentado tende a ser subvalorizado,

— A defesa da inovagdo ¢ da investigacio tecnoldgicas é compreensi-
vel ¢ suscita o apoio de poderes predominantes, ccondmicos, comerciais
¢ politicos, nacionais ¢ internacionais. Na Unido Europeia colocam-se
nesta balanga disputas geoestratégicas e de competicio entre poténcias
mundiais que tendem a minimizar a importincia da apreciacfo ética
das aplicagGes. Os principios éticos podem, assim ser, considerados
factimente como “radicais” e prejudiciais ao avango da sociedade. Uma
afirmacfo muito usada pelos gue se opdem: “a Europa tem excesse de
normas ¢ de regulacdo”. No embate entre o desenvolvimento acelerado
da tecnocconomia ¢ as preocupagdes ¢ticas hd uma assimetria objectiva
dificil de ser superada. O primeiro apresenta-se como gerador de poder
ccondmice enquanto a ética sugere uma prudéncia associada a outros
valores.

- O conceito de disrupgio, como aritude vanguardista positiva,
benéfica, manifesta-se junte da opinido publica. A potencial desvalo-
rizacio pclo respeito dos direitos fundamentais do ser humano face a
valores de oportunidade instrumental constitui uma dificuldade sig-
nificativa da regulagdo baseada na ¢ética. Acresce a répida adaptacio,
e at¢ submissio, das pessoas ¢ das instituicdes a dispositivos novos na
procura de um incremento de cficiéneia, poder, rapidez ¢ comodidade
na satisfacio de descios ¢ de concretizacio de objectivos. Umas vezes
{talvez uma caracteristica inconsciente, antropoldgica) para evitar uma
exclusio social ou comercial sem cuidar de potenciais consequéncias
sociais, a médio ou longo prazo. Esta dindmica conduz a alteractes de
valores societais que podem dificultar a aceitacdo de uma regulagio. O
caso dos “smartphones” e das redes sociais e da respecriva influéncia no
comportamento dos jovens (o talvez de adultos) € jd um exemplo a ter em
conta.

4
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— A aplicacio da andlise e avaliacdo formal dos riscos da [A tem difi-
cuidades. A guantificacio precisa dos danos socials ¢ pessoals é ainda
* dificil. As probabilidades de ocorréneia perdem significado clentifico:
os eventos estdo em curso, os efeitos finals previstos nurca ocorreram
no passado ¢ serdo actos futuros, isolados ¢ dificeis de serem simulados
laboratorialmente. Em rigor, estamos perante ameagas que devem scr
reconhecidas no presente, sio riscos mal definidos.

— A prevengéo de potenciais efeitos considerados prejudiciais pode-
ria ser tentada através de uma auto-regulac@o na fase de concepgdo dos
dispositivos ou da actuagio de consclhos de ética empresarials indepen-
dentes. O Cédigo de Conduta de Hiroshima poderd ser considerado um
exemplo de uma auto-regulacio preventiva. Contudo, este tipo de regu-
laco n&o se tem revelado muito cficaz ¢ a multiplicidade de novos tipos
de utilizacio dos dispositivos a jusante do produtor inicial é uma das
possivels razées.

— O desenvolvimento da 1A, tal como o de outras tecnologias, ¢ con-
siderado por algumas linhas de pensamento como o resultado de uma
co-evolugio téenico-humana. Um tipo de cvolugao resultante da forte
influencia da técnica no ser humano ¢ da continuidade, ao longo do
tempo, das relagdes entre humanos ¢ téenicas. Esta evolugdo nao anu-
laria a evolucio biolégica, mas seria um novo tipo de evolugo hibrida
¢ social muito mais rapida. Esta posigio torna mais dificil a auto-regu-
lacdo: o processo de producao resultaria de uma continuacao com ueili-
zacio ¢ alteracdo de processos anteriores. Os progressos nao resultam
de uma posicao inicial pura ou de “criacionismo digital” como ¢ desig-
nado por Edward A. Lee, um dos mentores da co-evolugao'®. Uma ideia
muitas vezes transmitida, talvez inconscientemente, por especialistas
a0 comentarem uma novidade téenica: “nfio surgiu agora, ¢ o fruto de
uma evolucéo réenica em curso desde hd um tempo...”. Uma nova antro-
pologia que pode ter convergéncias com outras posicoes filosoficas queo
compreendem (¢ podem considerar correcta) uma certa despromogio
do ser humano na posicio face ao Universo corrigindo, assim, uma posi-
cdo considerada excessivamente antropocéntrica. Uma co-evolugio gue

atenuaria o poder do humano obrigado a partithar com os sistemas 1A

% Lward A, Leg, “The Ceevolution. The Imertwined Futures of Humans and Machines”,
2020, Ed. ‘The MIT Press, Cambridge, Massachuseits London, England.
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possuidores de capacidades de inteligéncia muito superiores. Esta posi-
cao, sem impedir accdes de regulacio, tenta ou sugere uma parceria
quasa fraterna.

- As novas teenologias, em particular a 1A, nfo tém fronteiras ter-
restres e estdo “dominadas”™ por poderosas empresas gue defendem og
scus interesses desaflando, por vezes, o poder de governos democratices
ou nao. Uma regulacio que ndo abrania todo o espacgo de intervencéo
da 1A tem dificuldade em ser rapida e plenamente eficaz. No entanto,
hé que comegar por uma parte ¢ tentar influenciar o todo. E o caso do
regulamento, o 1A Act, da UE que poderd ser uma referéneia para outras
propostas internacionais de regulacio. A aplicacdo deste novo regula-
mento exigird uma organizacio relativamente complexa ¢ podera ter de
enfrentar dificuldades processuais em algumas situacdes.

Sintese

A protecgdo contra as aplicacdes consideradas socialmente noci-
vas ¢, actualmente, o processo de regulacdo considerado possivel. Eo
processo corn mais possibilidade de eficdcia, nfdo obstante as diferentes
dificuldades referidas anteriormente. Estd, contudo, muito dependente
da capacidade de garantir o respectivo cumprimento, das alteracdes
tecnolégicas rapidas que podem tornar incficazes alguns dos aspectos
regulatorios ¢ exigir uma avaliagdo cwma adaptacio consequente. Exige
uma ¢strutura relativamente complexa de apoic. Do ponto de vista ideal
deveria ter um aAmbito internacional. O Al Act é, na Europa, como i4 foi
referido, o exemplo recente que se espera possa vir a atingir os objectivos
desejados.

4. G dilema dos opostos

uma analise ponderada dos efeitos potencialmente positivos e nega-
tivos da [A como uma tecnologia poderosa ¢ tendencialmente univer-
sal conduz a um dilema de apreciacfo: a cada aspecto potencialmente
nocivo ou perturbador para a sociedade humana, podemos encontrar,
como num espelho, um aspecto excepcionalmente promissor. Exemplos:

— A externalizagfio da memdria pode propiciar uma gradual perda
dessa capacidade em resultado da ndo exigénela na sua pratica, mas

«



A, BETAMIO DE ALMELIDA

conhccemos a grande vantagem pratica no facil acesso as informagdes
armazenadas em sistemas digitais. E uma ajuda ja indispensavel no
apoio A actividade intelectual e uma forma de proporcionar acesso a
muitos conhecimentos que tenderiam a ser ignorados. Nac ¢ um tipo de
preocupacio de agora: Platdo (428-347 a.C.), no texto “Iedro”, quando
Séerates narra o mito de Teuth no qual o deus egipeio considera que a
cscrita tornaria os homens mais sabios ¢ de melhor memdria. Mas tal

S

cficdcia ¢ questionada: “... provocard nas almas o esquecimento do
quanto sc aprende devido a falta de exercicie.”

- A transformacio do conhecimento com base na analise de dados
e producio de resultados poderd alterar a criatividade e a exigénela inte-
lectual humanas para explicar fenémenos ou realidades, podendo colo-
car em causa o conhecimento tedrico. Por seu turno poder-se-3 atingir
resultades de um modo mais rapido ¢ eficaz ¢ “libertar” os humanos do
esforco em conhecer uma justificacdo ou o enquadramento tedrico de
uma solucio. Menos esforge e mais tempo para guestionar e aplicar.

— A intervencio de algoritmos de [A falantes em sistemas de comu-
nicagio publicos pode ser muito limitativa ¢ até penosa para humanos,
mas pode scr uma acgéo para diminuir encargos ou uma resposta deses-
perada face a uma eventual caréncia de recursos humanos.

Ha, contudo, a consciéncia de que algumas praticas consideradas
como adquiridas e respeitadas podem correr o risco de desaparecerem
com inovacdes. A regulacio tera assim de ser eficaz nos propositos. mas
prudente, para sc conciliarem os aspectos positivos da IA com a defesa
de direitos do ser humano.

3. Consideracdes finais

— A 1A estd em pleno desenvolvimento ¢ serd cada vez mais um fac-
tor de mudanca da sociedade humana prosseguindo ¢ ampliando a tran-
sicdo digital. A capacidade rapida de andlise e gestdo de dados e de inte-
raccio com os humanos coloca desafios ¢ perplexidades. Tal como tem
acontecido com todos os outros objectos técnicos, poder-se-ia considerar
a IA como um produro técnico com novas funcionalidades especificas,
mas ontologicamente distinto dos seres humanos. A fungdo de capaci-
dade de decisao inteligente, de producgio de “obras” e de didloge bem
como a ideia de uma inteligéneia superior vieram perturbar, no caso da
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1A, o tipo de relacdo homem-méquina. As inferioridades humanas em
velocidade, deslocagéo, forga ou energia foram aceites ¢ superadas. A
tentativa de reproducio ¢ o confronto operacional com as capacidades
humanas consideradas superiores ¢ tinicas veio causar fascinio ¢ per-
turbacio. Mas a realidade nio deve ser esquecida: os humanos sio o
resultado de uma heranca bioldgica de milhdes de anos bascada num
processo evolutivo relativamente lento. Os algoritmos de 1A actuais sio
um produto humano, sio “artefactos artificiais” com uma natureza nio
biolégica muite diferente daquela que ¢ a dos humanos. O futuro dird
sc esta situacdo ird ser alterada com capacidades acrescidas de accio
autonoma intencional ¢ de criacdo de novos sistemas sem intervencgio
humana criando, entio, uma nova forma de vida.

— A 1A e outras novas tecnologias estdo a criar um “mundo nove”,
anunciade como um “admirdvel mundo novo”, lembrando o titule da
obra muito conhecida de Aldous Huxley, mas convém niio esquecer a
resisténeia (tenaz) no passado & prevenciio activa contra os cfeitos das
tecnologlas predominantes no ambiente, no clima do planeta. No caso
das novas tecnologias, convém sublinhar que o alvo pode ser directa-
mente a Humanidade, o que aconselha uma atencéo ética acrescida.

— As propostas ou iniciarivas de uma eventual convergéneia indu-
zida entre humanos e sistemas de IA, nomeadamente a introducio de
dispositivos artificiais para aumento de capacidades humanas ou a pro-
mog¢io de alguns desses sistemas com estatutos legais equivalentes aos
existentes para humanos ou para instituicdes criadas ¢ dominadas por
gstes (¢.g. a cidadania ou a personalidade juridica), devem ser encaradas
com muita prudéncia.

~ E conveniente saber aproveitar o melhor possivel as novas capaci-
dades da A para a resolucdo de problemas complexos, nomeadamente
os da saude ¢ os sociais a nivel planetdrio. Com mais atenciio para ©
desenvolvimento, ao contréric de uma énfase redutora no crescimento
¢ na chiciéneia.

— A regulagio afigura-se ser, nno presente, o modo malis eficaz de con-
trolo de algumas aplicacdes da [A e para estabelecer “baias” que evitem
excessos e danas, mas potenciando os beneficios desta tecnologia. Nao
obstante as dificuldades praticas referidas, a regulacio ainda transmite
esperanga e alguma confianca no futuro.

Mas ¢ de apontar alguns condicionantes:

-
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~ A formacgio académica deveria ser mais multidisciplinar ¢ inte-
grada. Uma proposta frequente, mas com resuitados pouco visivels.
Avisio integrada do progresso humano, social ¢ téenico, ¢ dos objecti-
vos prioritdrios ¢ descjdvels para o futuro beneficiaria de uma formacso

menes compartimentada.
Os poderes politicos democraticos deveriam ter 08 instrumentos

de intervencdo e de regulagio da 1A necessarios para maximizar os bene-
ficios desta nova teenologia nomeadamente na resolugdo de pmb%emag
socials prementes, mas também para controlo das ameacas indescjaveis

om ufcz'cmcs dominios ou aspectos da sociedade.

~ Os dispositivos digitais ¢ de [A sdo aplicados, de um modo cada
vez mais geral, em todo o nosso planeta. Uma regulagio eficaz deve ser
o mais abrangente possivel. Esperamos que o Al Act da Unido Europeia
motive cutras iniciativas e scja uma referénceia internacional.

Conclusao: a regulacio eficaz da A é uma necessidade dificil de ser
concretizada, mas deve ser defendida como uma manifestacéo de res-
ponsabilidade social e civilizacional.

Antdnio BetAmio de Almeida
Lisboa, 15/12/2024



